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■ O USO DA PLATAFORMA OrtoDac IMPLICA ACEITE DESTA POLÍTICA DE PRIVACIDADE. O
DOCUMENTO MAIS RECENTE ESTÁ SEMPRE DISPONÍVEL NA PLATAFORMA.

1. Controlador dos Dados

• JMMZ Soluções em Negócios e Sistemas Ltda · CNPJ: 24.474.919/0001-85

• E-mail DPO: juridico@jmmz.com.br

• Contato disponível na plataforma OrtoDac

■ O Usuário médico que insere dados de pacientes é controlador independente e responsável pelo
consentimento e base legal perante os pacientes.

2. Dados Coletados

2.1 Cadastro

• Nome, CPF, e-mail, telefone, perfil profissional

• Dados de pagamento (processados pelo gateway Asaas — não armazenados pela JMMZ)

2.2 Uso

• Planejamentos, simulações, imagens médicas e dados de pacientes inseridos pelo usuário

• Logs de acesso (IP, data/hora, ação)

• Registro de acesso à plataforma

2.3 Dados de Saúde (Sensíveis)

Tratados com base no art. 11, II, "f" da LGPD (tutela da saúde).

3. Finalidade do Tratamento

• Funcionamento do OrtoDac e controle de acesso.

• Processamento de pagamentos e gestão de assinaturas.

• Comunicações de serviço e cumprimento de obrigações legais.

• Melhoria da plataforma com dados anonimizados.

4. Compartilhamento

A JMMZ NÃO vende ou comercializa dados. Compartilhamento apenas com Asaas (pagamento),
infraestrutura de hospedagem e autoridades mediante ordem legal.

5. Segurança



• Senhas com bcrypt · JWT 15min · HTTPS/TLS · RBAC · Imagens com acesso autenticado · Backups
regulares

6. Retenção

• Dados de conta e logs: 5 anos após cancelamento.

• Dados de saúde e planejamentos: 20 anos (Resolução CFM 1.821/2007).

7. Seus Direitos (LGPD art. 18)

• Confirmação, acesso, correção, anonimização, portabilidade e oposição.

Solicitações: juridico@jmmz.com.br · Prazo: 15 dias úteis.

8. Responsabilidade do Usuário pelos Dados dos Pacientes

■ O Usuário médico é inteiramente responsável por obter o consentimento dos pacientes e garantir a
base legal para o tratamento de seus dados.

9. Atualizações

Esta Política pode ser atualizada a qualquer tempo. A versão vigente está sempre disponível na plataforma
OrtoDac. O uso continuado implica aceite da versão atual.

10. DPO e Contato

JMMZ Soluções em Negócios e Sistemas Ltda

E-mail: juridico@jmmz.com.br

ANPD: www.gov.br/anpd
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